
Formanyomtatvány a szerződéstől való elálláshoz

Másképp képzelte el, mint amit kapott?
A küldemény kézhezvételétől számított 14 napon belül indoklás nélkül elállhat a szerződéstől. Ha el kíván állni
a szerződéstől, kérjük, adja meg az alábbi információkat:

Ezennel bejelentem, hogy elállok a szerződéstől és visszaküldöm:

Név és vezetéknév:

Telefonszám:

Az elállás okai:

Más, mint az eshop leírásában

A terméket küldje el címünkre:

Opravdove hubnuti s.r.o.,
Českomoravská 2408/1a 
190 00 Praha 9

(nem kötelező
kitölteni)

Más terméket kaptam meg A termék nem volt teljes

A termék nem az amit vártam Hibás volt a termék Más...

Megrendelés
száma:

Bankszámlaszám, a megrendelés értékének
visszautalásához:

Az összes terméket a megrendelésből

Csak ezeket a termékeket:

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

A reklamált termékeket ne küldje el utánvéttel, mert nem vagyunk kötelesek
átvenni!

Köszönjük, hogy megosztotta velünk ezeket az információkat. Mindent elintézünk, és minél hamarabb
felvesszük Önnel a kapcsolatot.

A reklamált termékeket megfelelő csomagolásban küldje
vissza a formanyomtatvánnyal együtt a címünkre. 
Reklamációjáról az ügyfélszolgálatunk telefonszámán
érdeklődhet. 
Telefonos kapcsolat: +36-1-690-0471

KetoMix • Opravdove hubnuti s.r.o., Českomoravská 2408/1a, 190 00 Praha 9 • +36 1 690 0471 • info@ketomix.hu • www.ketomix.hu

!

Dátum: ....................................... Aláírás:......................................................................................
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